Dentsu 기업 분석
1. 사업 내용
덴츠는 일본 최대 광고 대행사이자 세계 5위의 글로벌 커뮤니케이션 그룹으로, 광고 기획, 제작, 미디어 플래닝, 디지털 마케팅, PR 등 포괄적인 서비스를 제공합니다. 회사는 디지털 광고와 데이터 기반 마케팅에서 강점을 가지며, 전 세계 143개국에서 약 4만 5천 명의 전문가 네트워크를 통해 글로벌 시장에서 활동하고 있습니다. 최근에는 디지털 전환(DX)과 지속 가능성(Sustainability)을 경영 전략의 핵심으로 설정해 성장 동력을 강화하고 있습니다.
올해 2024년 사업 보고서에 따르면, 덴츠 그룹은 글로벌 광고 및 마케팅 시장에서 디지털 전환과 데이터 중심의 서비스 혁신을 핵심 전략으로 삼아 지속 가능한 성장을 도모하고 있습니다. 또한, ESG(환경, 사회, 지배구조) 이니셔티브를 강화하며, 탄소 배출 감축, 포용적 기업 문화 조성, 윤리적 비즈니스 운영을 통해 책임 있는 글로벌 기업으로 자리매김하고자 노력하고 있습니다. 재무적으로는 안정적인 매출 성장과 수익성 개선을 유지하며, 주주 가치를 극대화하기 위한 전략적 투자와 비용 효율화를 추진하고 있습니다.
https://www.group.dentsu.com/en/sustainability/common/pdf/integrated-report2024_all.pdf (2024)


2. 사업적 리스크
덴츠는 디지털 광고와 데이터 기반 마케팅의 성장으로 새로운 기회를 얻고 있지만, 동시에 기술 변화 속도와 경쟁 심화에 따른 리스크에 직면해 있습니다. 전통 광고 시장의 축소, ESG 경영 요구 강화, 글로벌 경제 및 환율 변동성 등이 회사의 지속 성장에 도전 과제가 되고 있습니다

3. 경쟁사 및 비교
덴츠의 주요 경쟁사는 WPP(영국), Omnicom Group(미국), Publicis Groupe(프랑스), Interpublic Group(미국) 등으로, 이들 모두 글로벌 광고 대행사로서 강력한 네트워크와 디지털 역량을 보유하고 있습니다. 덴츠는 일본 내 시장에서 독보적인 점유율(25% 이상)을 보유하지만, 글로벌 시장 점유율에서 일부 경쟁사에 비해 약세를 보이는 경우도 있습니다.
주요 경쟁사:
· WPP: 영국에 본사를 둔 세계 최대 광고 대행사 그룹.
· Omnicom Group: 미국 기반의 글로벌 광고 및 마케팅 기업.
· Publicis Groupe: 프랑스에 본사를 둔 글로벌 광고 대행사.
· Interpublic Group: 미국의 주요 광고 및 마케팅 서비스 기업.


4. 강점과 약점
덴츠의 강점은 일본 내 독보적인 시장 지위와 디지털 전환에 대한 적극적인 대응, 글로벌 네트워크를 활용한 데이터 중심 마케팅입니다. 약점으로는 글로벌 경쟁사와 비교했을 때 상대적으로 낮은 시장 점유율과 일부 지역에서의 디지털 혁신 부족이 지적됩니다.
· 강점: 일본 내 압도적 시장 점유율(25% 이상), 디지털 전환과 데이터 활용 역량, 글로벌 네트워크 기반.
· 단점: 글로벌 시장 점유율에서 일부 경쟁사 대비 약세, 글로벌 디지털 마케팅 경쟁에서의 지속적 혁신 필요.

5. 경영 철학과의 매치성
덴츠는 "사람 중심의 변화를 선도"하는 비전을 내세우며, 기술과 데이터를 활용한 혁신을 통해 사회적 가치를 창출하는 데 중점을 둡니다. ESG와 지속 가능성을 강조하는 회사 철학은 책임감과 혁신을 중요시하기 때문에 저게 함께하고 싶은 회사의 비전과 잘 맞는다고 생각했습니다. 사람 중심의 변화를 내세우는 덴츠의 경영 철학이 마음에 들었습니다.
“To be at the forefront of people-centered transformations” 
Our mission is to continue creating value for society and consumers. We work with government agencies, municipalities, local communities and NPOs/NGOs to solve social issues through our business. We also create a positive impact on society through social activities, including focusing on the development of future generations.
[image: ]
6. 자유 분석
덴츠는 최근 글로벌 기업 인수와 내부 구조 재편을 통해 고객 경험 관리(CXM)와 디지털 마케팅 역량을 확대하고 있습니다. 전통 광고에서 디지털 중심의 비즈니스 모델로 전환하며 글로벌 경쟁력을 유지하고 있습니다. 또한, ESG 이니셔티브를 강화하며 탄소 중립 목표를 추진하고 윤리적 비즈니스를 통해 책임 있는 글로벌 기업으로 자리 잡고자 노력하고 있습니다. 이는 장기적인 지속 가능성뿐만 아니라 사회적 신뢰를 구축하는 데 기여하고 있습니다.
(최근 뉴스)

세계 최대 크리에이티비티 페스티벌인 칸 라이언즈(Cannes Lions International Festival of Creativity) 2024에서 덴츠(Dentsu)그룹이 '이노베이팅 투 임팩트(Innovating to Impact)'라는 주제로 세미나를 개최하였습니다.
올해 124주년을 맞는 덴츠는 지난 달 '이노베이팅 투 임팩트'를 새로운 브랜드 프로포지션으로 선정했고 덴츠의 글로벌 CEO인 이가라시 히로시(Igarashi Hiroshi)와 글로벌 CCO이자 덴츠 랩(Dentsu Lab) 설립자인 야스하루 사사키(Yasuharu Sasaki)가 무대에 올라 '이노베이팅 투 임팩트'의 원칙들을 설명하는 한편, 장애인을 위해 개발한 덴츠 랩의 기술을 시연했습니다.
https://brandbrief.co.kr/news/articleView.html?idxno=7024 
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